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1. INTRODUCCION

Las ciudades estan cambiando, estan evolucionando con un objetivo Unico que es
mejorar la calidad de vida de sus ciudadanos, para lo cual es fundamental la incorporacion
de una plataforma que permita al ciudadano la interaccion con la Ciudad aprovechando
todos los recursos de informacion que ésta le pueda ofrecer, generando un canal de
comunicacion bidireccional entre el ciudadano y su ciudad; que conlleva al involucramiento
activo de los ciudadanos en aquellos procesos de toma de decisiones publicas que tienen

repercusion en sus vidas.

Por su parte, los municipios constituyen el marco politico-administrativo mas proximo a la
ciudadania cuando hablamos de la relacion bidireccional “ciudad”- ciudadano, y esta realciob
deriva en una mayor profundizacion de la democracia. Por lo tanto, la democratizacion de los
municipios exige, no solo la representatividad de la ciudadania elegida por sufragio para la
toma de decisiones, sino también la intervencion de los ciudadanos y de las ciudadanas en
la planificacion, control y seguimiento de las politicas publicas locales. En estas
intervenciones consiste la Participacion, como la incorporacion a la tarea municipal de toda
accion de caracter solidario -individual o colectiva- que camina hacia el reconocimiento pleno
de los vecinos y de las vecinas en sujetos de derechos y no simples beneficiarios y
beneficiarias de prestaciones y servicios. Se trata de gobernar no solo para la ciudadania,

sino con la ciudadania.

Por este motivo, se crea la plataforma de participacion ciudadana como nueva herramienta
de informacion, control y participacion en la toma de decisiones, con el fin de complementar

la democracia representativa con la democracia participativa.

La plataforma de participacion ciudadana es una herramienta de comunicacion y de
participacion a través de la utilizacion de aplicaciones moviles y web, las cuales son una
herramienta para participar en procesos de votacion, en propuestas municipales, plenos
municipales u otras iniciativas sociales, como pueden ser los presupuestos participativos u

otros proyectos que inviten a participar en la toma de decisiones municipales.

Manual de Gestion Backend Aplicacion Participacion



=)

Es una herramienta de democracia deliberativa o de democracia directa que permite a la
ciudadania incidir y/o tomar decisiones en aquello que le afecta directamente en su

municipio. Es un proceso de consulta y didlogo entre la comunidad y las autoridades.

2. HERRAMIENTAS PARA LA CIUDADANIA

a. FOTODENUNCIA

Espacio donde el ciudadano puede comunicarse con el municipio mediante foto y texto bien
para denunciar, felicitar o reclamar algun evento, lugar o hecho. Permitiéndole ser participe

en mejorar su entorno y su ciudad.

Esta fotodenuncia se puede realizar desde cualquier lugar que esté ubicado el ciudadano
con solo tomar la foto y geolocalizar el lugar donde la misma fue tomada. Ademas, también
permite definir temas de denuncia como por ejemplo : limpieza, via publica, alumbrado,

carreteras, etc.

b. CONTACTA

Espacio que permite contactar via texto con el departamento de la Municipalidad que desee
el ciudadano (por ejemplo: tesoreria, alcaldia, trabajadores sociales, etc.) sin necesidad de

acercarse hasta el municipio para poder emitir su consulta o queja.

c. NOTICIAS Y EVENTOS

Muro informativo donde se ubican las noticias y eventos que el municipio desde publicar y

que servira de informacion directa al ciudadano.
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FOTO-DENUNCIA CONTACTA NOTICIAS Y EVENTOS

d. PARTICIPACION CIUDADANA
Espacio que permite a los ciudadanos y concejales ser parte de los procesos participativos,

plenos y/o debates del municipio para impulsar el desarrollo local y la democracia
participativa a través de la integracion de la comunidad al ejercicio de la politica. Se trata de
un nuevo canal de participacion ciudadana bien unido a un debate dentro del pleno o

proceso lanzado desde el Municipio.
Es un espacio amigable que le permite al ciudadano ver las consultas ciudadanas que se

estan realizando, votar, ver las estadisticas y resultados de dichas elecciones e inclusive

emitir su opinion

Manual de Gestion Backend Aplicacion Participacion



3. DESCRIPCION DEL GESTION DEL BACKEND.

a. INICIO
Para comenzar a trabajar en el Backend se debe iniciar el sistema a través del link

http://participacion.municipios360.com/ e ingresar los datos de usuario y contrasefia del

usuario.

Municipios 360 Participacion

Indique sus datos

Una vez iniciado se accede al Menu principal, como se muestra en la imagen siguiente:
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Registro Ciudadano: numero de usuarios totales del sistema.

Ciudadanos App: usuarios que se han registrado en la plataforma a través del apps.

Consultas Ciudadanas: numero de consultas ingresadas.

Segun la imagen anterior se observa al lado izquierdo el Menu de acciones.

Proceso Consultivo

J Comunicacién

®, Gestion

b. USUARIO

En este apartado se pueden visualizar todos los usuarios del Backend de partipacion con las
opciones de crear nuevos usuarios (botdén de nuevo), eliminar ya existentes (botén de
eliminar) o editarlos (botén editar). Previamente si quieren que el usuario solamente tenga
acceso a ciertos sectores del Backend y dicho Rol no esta creado, hay que crearlo

previamente en el apartado de Roles y Perfiles.
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Mostrando 1-3 de 3 elementos.

Usuario Nombre Perfil
" | T Acciones
1 admin Administrador, Participacion Administrador
2 Diana Diana, Castellanos Administrador ]
3 fenando fer, fer Administrador rd i

Para crear un usuario nuevo simplemente con rellenar los datos y guardar, el usuario ya

estaria creado.

Proceso Consultivo Usuario

Password
1 Gestion

Shop Perfil ID

Comunicaciones Administrador

Nombre

Apellidos

Email

Observaciones
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c. ROLESY PERFILES

En el siguiente apartado "Perfiles" se eligira o creara los roles y perfiles que

tendra acceso cada usuario.

Mostrando 1-2 de 2 elementos.

Perfil Noticias Eventos Fotodenuncia Econtacta Participacion
R 1
1| Administrador si si st si si
2 ToDO si si st si si
A Proceso Consuiltivo Nombre

Noticias

Eventos

Fotodenuncia

®, Comunicaciones

Econtacta

Participacion
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Se puede delimitar el acceso a determinados servicios del Backend, ejemplo, para el

Departamento de Comunicaciones del Municipio delimitar sus accesos a noticias y eventos,

al Departamento de Ciudadania al apartado de participacion, ...

d. PROCESO CONSULTIVO

Seccion donde se gestiona la participacion ciudadana, podemos crear, programar y

gestionar las diferentes consultas.

& Proceso Consultivo

* REGISTRO CIUDADANO
En el Registro Ciudadano se ven todos los usuarios que se han registrado en la herramienta

de partipacion a través del apps.

Registro Ciudadano
- -
Mostrando 1-20 de 13724 elementos.

Rut/Pasaporte Nombre Apellidos Nacimiento Direccion Nacionalidad
¢ | . T T T T Acciones

110737260 Rafa Gonzalez Perez Oct 29, 1981
012345678 Marlin Garris Dec 28, 1945 calle nueva chilena
0134605510 Carmen Moreno Arpon Oct 14, 1989

120569198 Carlos briones Mar 19, 1973

ol sl n -
AR NEN
B B8 B 8 B8

08876278A Fernando Fernandez Torres Dec 12, 1979 avda del guadiana Espafiola

Se puede editar los datos de los usuarios registrados, crear uno nuevo a través del Backend
y eliminar alguno existente.
Como registrar desde el Backend un nuevo usuario: solo con rellenar los datos de éste y

actualizando los cambios.

Manual de Gestion Backend Aplicacion Participacion



Update Censo: 872

Nuevo Registro

Rut/Pasaporte

058974617

Ejemplo:008006442K No introducir en los rut el caracter

Nombre

Apellidos

Nacimiento

B X 1948-09-19

Sexo Hombre Mujer

Direccion
Nacionalidad

Email

* CONSULTAS CIUDADANAS

Apartado de Gestion de las consultas: consultas ya creadas, el estado de ellas y cuadro de

mando para la gestion de estas ademas de poder crear una nueva consulta.

Municipios 360 Participacion

...... Consultas Ciudadanas
Consultas Ciudadanas + Nuevo
Mostrando 1-3 de 3 elementos.
Titulo Estado Difusién Consulta Ciudadana Resultados Activo | Recuento | Resolucion
Acciones Acciones
p de 2015. icipativos de ad | Difusion Sep 30, 2015 Oct 31, 2016 Nov 10, 2016 x ‘ x ‘ v Ver Participacion ’ vm/0L9
Consulta ciudadana para Chame Consulta Ciudadana Oct 21,2016 Oct 22, 2016 Oct 30, 2016 v x x Ver Participacion ‘ m/0L2
Consult i de Comunicaci ‘ Resultados Oct 16, 2016 Oct 19, 2016 Oct 20, 2016 x ‘ x l x Ver Participacion l vm/0LD
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En la parte superior derecha pulsando el botén de nuevo accedemos a la creacion de una

nueva consulta, para lo cual hay que rellenar una serie de datos del formulario al cual

Consul tas Ciudadanas
Consultas Ciudadanas
Generales Opciones Documentacion Adicional
Titulo
Difusién Pdf 1
Cabecera
Consulta Giudadana Pdf2
3R | e [=E===ry
W Activo
Resultados
& % | Enter date

Escriba la informacién para la fase principal “Informando”

Titulo: Es el nombre de la consulta insertada.
Cabecera: Imagen asociada para la difusion de la consulta.

Activo: Para activar la consulta hay que activarla desde este botdn, dandole un click.

Opciones:

e Difusion: fecha desde la cual quiere que se difunda la informacion antes del
comienzo del periodo de votacion.

» Consulta Ciudadana: fecha que se pueden iniciar las votaciones.

* Resultados: fecha final de las votaciones y emision de resultados finales. El proceso

de votacidn no se cierra automaticamente, esta fecha es solo a modo informativo,

Manual de Gestion Backend Aplicacion Participacion 11/25




=)

para cerrar el proceso hay que desactivarlo desde el botdon activo antes comentado y

en el panel de la figura que se muestra a continuacion.

Documentacién Adicional: Es opcional insertar documentos en pdf para mas

informacion sobre el proceso.

Escriba la informacién para la fase principal "Informando": en este apartado se

redacta el texto que se mostrara en el apps en la pestana de "Difusion" del proceso a votar.

Una vez creada la consulta, volvemos al panel de Consultas ciudadanas y activamos el

estado: Sin Activar, Difusion, Consulta Ciudadana y Resultado.

Sin Activar

Difusién

Consulta ciudadana para Chame Consulta Ciudadana - IMRSUELICEE[TTECENE]
bbbttt | Resultados

Propuesta de proyectos 2015. Presupuestos Participativos de ad | Difusion Dct 31, 2016

Oct 22, 2016

Consulta-Herramientas de Comunicacién Resultados Oct 19, 2016

----------- - O

Sin Activar: no apareceria en el apps
Difusidn: solo se puede leer la informacion de Difusion, adn no se puede votar.
Consulta Ciudadana: se abre el proceso de Votacion.

Resultados: se cierra el proceso de votacion.

Acciones de partipacién: listado de usuarios que han votado.

Acciones:

Actvar P Acciones
Consultas | gy vVBR/019
Editar P »/029
Eiminar | e
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Debate

Jo

Resolucion

Y

* Activar el proceso: para activar o desactivar el proceso de votacion.

e (Consultas: disefo de las consultas a realizar.

Create Preguntas

Pregunta para la Consulta
Pregunta

Opmax

¥ Posibles Respuestas m

Opciones

Respuesta

Opmax: son las opciones maximas permitidas, es decir, puede ser solo una opcidn o varias
por pregunta.

Respuestas: se pueden anadir tantas respuesta como se desee.
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Preguntas

Mostrando 1-6 de 6 elementos.

Consulta ciudadana Pregunta
# I | Acciones
1 Consulta ciudadana para Chame [ ¢Conoces del proyecto Punto Verde? SO0
2 | Consulta ciudadana para Chame [ ¢Sabias que se construy6 una cancha de baloncesto en Nueva Gorgona? | K] ]
3 | Consulta ciudadana para Chame [ Sabias que se esta construyendo un rompe-olas turistico en Punta Chame? [ il 4}
4 [ Consulta ciudadana para Chame [ ¢Conoces el proyecto del acueducto en Sajalices? SO0
5 [ Consulta ciudadana para Chame [ ¢Conoces el proyecto de Remodelacion de la Iglesia la Paz en Chame? ] 4]
6 | Consulta ciudadana para Chame | ¢Cual de estos proyectos consideras que tuvo/tiene mayor impacto? | Kl <]

* Editar: botdn para editar o corregir algun aspecto de la informacion introducida.
* Eliminar; elimina por completo la consulta creada.

* Debate: donde se puede visualizar los comentarios realizados a través de la apps

una vez que ha votado.
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Municipios 360 Participacion

ncio - Edialogos Debates

Consulta-Herramientas de Comunicacion

imag ~ €vamoriano@hotmail.com ,

Esto habria que ser moldeable a cada proceso = Eliminar
T a p

“imag ~ arianatr,

no me quedé muy claro que son en realidad, no sé si es solo una aplicacion o un servicio completo, o la app es parte de un servicio
2 Hours ago

“Imag Erick Alonso Palus Cuenca,

e

exelente propuesta, g

retos y gran 1za de que esto mejore la ciudad = Eliminar
A Y gran esp a jo

“imag ~ michelhoffmann,

-
2 Hours ago

v
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* Resolucidén: donde aparece los resultados que se van obtiendo a tiempo real. Se

puede incorporar un texto final a modo de conclusion.

Municip
o > 22 > Update
Consulta Formulada Cual o cuales de los siguientes proyectos se desarrollaran en la

Comuna? Maximo puede votar hasta 3. - x
Cual o cuales de los siguientes proyectos se desarrollaran en la Comuna? Maximo puede votar hasta 3.

Totales Opciones
26 1. Centro Inclusivo para personas con discapacidad.
17 2. Centro Multicultural.
17 3. Bicipaseo infantil. . §
« 1. Centro Inclusivo para personas con discapacidad.
« 2. Centro Multicultural.
20 4. Plaza Familiar del Deporte. « 3. Bicipaseo infantil.
« 4. Plaza Familiar del Deporte.
» 5. Espacio Multideportivo.
29 5. Espacio Multideportivo. ape P
Resultados
<> 9 B I § = = = @ ©» F -
Este 2015 nuevamente los vecinos y vecinas de Quilicura tuvieron la oportunidad de dar a conocer su opinién y elegir qué quieren para su comuna a traves de los i F P: ip
La i de Quilicura, por el alcalde Juan Elviro Carrasco Contreras y el Concejo Municipal, informan que tras 8 dias de votaciones 11.147 quilicuranos en mesa y a través de una aplicacion movil, dieron un total de
27.216 votos. Esta importante y contundente cifra, la que incluye a el i i enel de la comuna, como también |a responsabilidad de la gestién por permitiries ser parte de las
decisiones.
Este proceso lico y hap que los ci elijan el gasto de parte del presupuesto municipal 2016, priorizando sus intereses, en ese mismo sentido los proyectos ganadores fueron los siguientes: Centro

Inclusivo para Discapacitados con 7.547 votos, Plaza Familiar del Deporte con 6.653 votos y Espacio Multideportivo con 5.565 votos.

En cuanto a las estadisticas cabe destacar que el 61% total de los votantes fueron mujeres, de las cuales la mayor cantidad de dicho porcentaje recae en el rango etario entre 40 y 50 afios.
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e. COMUNICACIONES

Donde gestiona los aspectos relacionados con la Comunicacion del Apps, esta compuesto

por Noticias y Eventos.

* NOTICIAS

Seccidon donde se crean, elimina y editan las noticias que apareceran en el apps.

Municipios 360 Participacion
Noticias it

Mostrando 1-10 de 10 elementos.

Titulo Publicacién Hasta
# Acciones
1 Loteria Nacional en Chame 2016-09-20 2021-12-31 ‘ Kd |
2 | Alcaldesa Nieves Mayorga en SerTv | 2016-09-20 | 2020-12-31 e
3 | Mejoras a cancha deportiva en Nueva Gorgona | 20160920 | 20201231 \ rd |
4 | Consejo Municipal de Chame | 2016-08-20 T 20210101 | ]
5 Proyecto Punto Verde realiza limpieza de playas 2016-09-20 2020-12-31 } Kd |
6 | Equipo de futbol de Chame viaja a Ciudad de Panama | 2016-09-20 | 2020-12-31 ka1
7 | Acaidia de i iza jornada de siembra de pi de arbol | 20160920 | 20201231 \ rd |
8 | Proyecto Punto Verde realiza jornada de recoleccion de basura | 20160920 | 20201224 | 4 |
9 Lanzan proyecto Techos de Esperanza en Chame 2016-09-20 2020-12-31 \ Kd |
10 | Proyecto “Mi Tienda® llega a Chame | 2016-09-20 | 2020-12-31 K]

Para crear una noticia: Botén Nuevo y aparece el siguiente formulario:
Municipios 360 Participacion
Block styled form

Titulo Publicacion Hasta

- X | Enter date & % Enter date

Introduccion

Texto Completo

> 9 B I 5§ = = = ;=E @ @ ©®© = —

Titulo: el titulo de la noticia que aparecera en el apps.
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Fecha de publicacion: desde y hasta cuando estara publicada.

Introduccion: breve texto de la noticia.

Texto Completo: el texto de la noticia que se visualizara en el apps.

En la pestafia multimedia podemos incluir imagenes y videos (enlaces youtube) de estas

noticias.

O Participacion

Create Noticias

Informacion  Multimedia
Imagen Imagen 2
Imagen 3 Video
Youtube
* EVENTOS

Seccion donde se crean, elimina o editan los evento en el apps.

Eventos + Nu
Mostrando 1-4 de 4 elementos.
Titulo Desde Hasta

# I I I Acciones

1 ‘ Deporte extremo en Chame 2016-09-23 2016-12-31 ka1

2 Carrera Maiyurl Carrasco 2016-10-07 2016-12-03 |

3 ‘ Mes de la Cinta Rosada 2016-10-01 2016-12-30 ka1

4 SkyDive en Punta Chame 2016-10-23 2016-12-03 ’

Para crear un evento pulsamos en botdn nuevo y aparecera el siguiente formulario para
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completar los datos:

Evento
Generales Opciones Documentacion Adicional
Titulo
Desde Horamuro
= x 2016-11-14 01:15 PM (e}
Imagen
-] X 2016-11-14
Texto Completo
<> 9 B I S5 =E E E = W @ o = -
Direccion
Introduce una ubicac
Mapa  Satélite —5
S
<
k)
3
3
EL CELAJE 3
Chame
Cabuya
2
2
oV 5
o 2 5
cor'® % Q§
(”/'“n &
Google %
=]

Datos de mapas ©2016 Google  Términos de us

Informar de un

Titulo: Titulo del evento

Imagen: Imagen asociada al evento

Opciones: fecha desde y hasta que aparezca en el apps publicada.
Documentacidén adicional:

Hora muro: determina el orden de aparicion del evento.

Mas info: direccion web para mas informacion del evento. Opcional.

Texto completo: Texto completo explicativo del evento.
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S
Direccidn: lugar donde se va a celebrar el evento y mapa para georreferenciarlo.

f. GESTION.

En este apartado se gestionan las secciones del apps de Fotodenuncia, Econtacta y

notificaciones.

®, Gestion

« FOTODENUCIA

Toda fotodenuncia recibida se visualizara en esta seccion. Aparacera un listado de todas las
fotodenuncias ordenada por fechas donde se especifica su estado. Contestado o

Pendiente de contestar.

Mostrando 1-20 de 23 elementos.

Categoria Autor Created Estado
# I I Acciones
1 Mal Estado de las Calles [ Rara [ Sep 21,2016 [ P )
2 Mal Estado de las Calles Rafa Sep 21,2016 kd]
3 | Mal Estado de las Cales Rafa | sep 21,2016 | ra )
4 Recoleccion de Basura Casas | Marin Garris Sep 21,2016 Fa )
5 Mal Estado de las Calles Rafa Sep 21,2016 P )
6 Recoleccion de Basura Casas Marlin Garris Sep 21,2016 kd]
7 Mal Estado de las Calles | Rafa Sep 23, 2016 i |
8 Desperdicio de Agua Jonnathan Sep 28, 2016 20
9 Recoleccion de Basura Casas Marlin Garris Oct 7, 2016 P )
10 Recoleccion de Basura Casas Marlin Garris 0Oct7,2016 ]
1" Recoleccion de Basura Casas | femandoe 0Oct 8, 2016 I
12 Mal Estado de las Calles evamoriano@hotmail.com | octa, 2016 | Fa )
13 Recoleccion de Basura Playas Oct 9,2016 P )
14 Mal Estado de las Calles Oct 10,2016 rd |
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Para contestar, pulsar boton de editar, se desplegara la fotodenuncia donde se puede
visualizar la foto enviada por el usuario, direccion, categoria, estado y email de procedencia.
Para contestar simplemente con escribir el texto en la respuesta y botén enviar, éste seria

enviado de forma inmediata a través de una notificacion en el apps.

24 Deterioro de Infraestructura evamoriano@hotmail.com Nov 14, 2016 ]

Shared publicly - 7:30 PM Today
o - x

evamoriano@hotmail.com, Respuesta

Dieccion aD
Categoria Deterioro de Infraestructura

Estado Por contestar
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 ECONTACTA

=)

Este espacio nos permite gestionar los mensajes recibidos de los usuarios del apps a los

diferentes Departamentos del Municipio y poder contestar por el mismo medio a través de

una notificacion.

Conversaciones

Mostrando 1-20 de 34 elementos.

#

Directorio

Tesoreria
| Tesoreria
. Alcaldia
| Aseo
. Tesoreria
' Aseo
' Tesoreria
' Alcaldia
| Trabajadores Sociales
[ Alcaldia
. Tesoreria
| Alcaldia
. Alcaldia
| Tesoreria
. Alcaldia
' Alcaldia

Tesoreria

Autor

[ Rafa,

' Rafa,

[ Rafa,

| Marlin Garris,

[ Rafa,

| Marlin Garris,

[ Rafa,

[ Jonnathan,

[ fernandoe,

| fernandoe,

| evamoriano@notmail.com,
| Prueba Peru,

| Prueba Peru,

| Prueba Peru,

| Prueba Paz Y Salvo,
[ Marlin Garris,

Darwin,

Tema

Nueva consulta

. Aprobar presupuesto

. Cita con el alcalde

[ Falta de recogida de basuras
. Nuevo presupuesto

' Suciedad en las calles

| Presupuesto otra vez

[ felicitacion por la gestion
| nuevo

[ digo

. contesta este mensaje

. esto es una prueba

. probando

[ prueba tesoreria

| prueba

[ prueba

Prueba de mensaje largo

0 % Inpbox
0 % Inpbox
0 & Inpbox
0 & Inpbox

0 & Inpbox

0 & Inpbox
0 & Inpbox
0 & Inpbox

0

& Inpbox
0 & Inpbox
0 & Inpbox
1 & lInbox
1 & Inbox
2 &lnbox
1 & nbox

 Inpbox

0 & Inpbox

* DEPARTAMENTOS
Listado de Departamentos a los que se puede contactar. Permite ampliar o modificar el

Chat v o

Dicastellanos,
Hola soy Fernando con el usuario de Diana

©2016-10-10 20:56:00

Mensaje

listado en funcidon de las necesidades del cliente, en el botdn de nuevo se crea el nuevo

departamento.

Directorios

Mostrando 1-4 de 4 elementos.

#

2w N =

Denominacion

Tesoreria
Alcaldia
Aseo

Trabajadores Sociales
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¢ CATEGORIAS DENUNCIA

Las categorias para dirigir la fotodenuncia también puede ser modificable en funcion de las

necesidades del cliente. En el botdn de nuevo se creara tantas categorias como se desee.

Categoriadenuncias

Mostrando 1-6 de 6 elementos.

# D Descripcion

1 15 Mal Estado de las Calles /T

2 18 Recoleccion de Basura Casas /T

3 19 Recoleccion de Basura Comercios /T

4 20 Recoleccion de Basura Playas (¥

5 21 Deterioro de Infraestructura @/
A 6 22 Desperdicio de Agua /T

Create Categoriadenuncia

Datos Subcategoria

Descripcion

* MENSAJE PUSH

A través de esta seccidn se gestionan las notificaciones a los usuarios. Podemos ver el
historial de notificaciones enviadas y la creacion de una nueva notificacion pulsando el botdn

de nuevo. Las natificaciones no disponen de filtro inicial, es decir, se envian a todos los
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Mensajes de Texto

Mostrando 1-20 de 25 elementos.

# Mensaje

Acciones
1 ‘ prueba ‘ L]
| 2 | prueba . [ ]
» 3 ‘ Hola Chame buenos dias ‘ @
| 4 A Silice [ ]
s A Silice panama 123456 ‘ [ ]
6 . pruebademnesajelargosinespacios @
| 7 ‘ Mensaje con espacios ‘ [ ]

Informacion

Mensaje

g. ESTADISTICAS

Donde se visualiza las estadisticas de los usuarios registrados por dias.
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Los datos son exportados en formato excell por dia y con los datos siguientes: Cédula,
Fecha de nacimiento, Edad, Email, Fecha y Sexo.

03-11-2015 04-11-2015 05-11-2015 06-11-2015 07-11-2015 08-11-2015 09-11-2015 10-11-2015
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